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Samen ruimte maken

Referentie Ewa van den Berg — HR Energy

Den Haag, 14 september 2009

Ewa van den Berg van HR Energy is sinds december 2008 betrokken bij het Nirov. Enerzijds als HR
consultant en anderzijds als interim HR adviseur ter vervanging van de vaste medewerker
personeelszaken (zwangerschaps-/bevallingsverlof). Ewa kwam bij het Nirov binnen op een moment
dat er binnen de organisatie ten gevolge van tegenvallende financiéle resultaten, van alles broeide en
wantrouwen openlijk speelde.

Zij heeft zich de problematiek en de cultuur van het Nirov zeer snel eigen gemaakt. Al tijdens het
eerste verkennende gesprek kon ze ons een aantal adviezen geven waar we veel aan hadden.
Vervolgens is ze zeer gedegen te werk gegaan door snel op een rijtie te zetten wat er allemaal moest
gebeuren om meer rust binnen de organisatie te krijgen. Door hier regelmatig met ons als
opdrachtgevers over te praten is hier een goede analyse en actiepuntenlijst uitgekomen. Met name op
het gebied van reorganisatie, cultuurverandering en prestatiemanagement heeft Ewa een
doeltreffende bijdrage geleverd.

Tijdens de vervanging van de vaste medewerker personeelszaken heeft Ewa laten zien snel ingewerkt
en dus snel productief te kunnen zijn. Dit komt ongetwijfeld door haar brede kennis en ervaring.

Gevraagd maar ook zeker ongevraagd heeft ze ons voorzien van nuttige adviezen. Ze weet haarfijn
de vinger op de zere plek te leggen en is creatief in haar oplossingen. Als we haar advies niet of deels
overnamen ging ze daar zeer professioneel mee om.

Door haar neutrale opstelling en haar manier van acteren heeft ze de PVT
(personeelsvertegenwoordiging) en de directie dichter bij elkaar gebracht. Dit heeft er onder andere
toe geleid dat het wederzijdse vertrouwen is gegroeid en de openheid naar elkaar is toegenomen. Ze
heeft onder andere samen met de voorzitter van de PVT een gedragscode opgesteld waarin is
opgenomen hoe PVT en directie met elkaar willen omgaan.

ibiliteit is grogt.
zo kunpen régelen dat

e vervanging heeft uiteindelijk langer geduurd dan gepland. Ewa heeft het
langer kon blijven. Daarmee laat zij zien dat haar klantloyaliteit groot is.
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